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Une stratégie multicanale

a tous les types d’événements
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Liberté DIRECTION GENERALE DE LA SECURITE CIVILE
Egalité
Fraternité

Fonctionnement de FR-Alert :

1°) DECLENCHEMENT 2°) ENVOI par les OCE 3°) RECEPTION

®
&

= Utilisation du portail d’alerte multicanal = Diffusion du message = Matérialisation de la I'alerte
- Délimitation de la zone d’alerte - Cell Broadcast : 4G/ 5G - 4G/5G : notification + sonnerie intrusive
- Elaboration du message d’alerte -LB SMS: 2G/3G -2G/3G: SMS
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g‘g:'rr:: 1- Presen ta t’on gen era Ie :\jl:,(r:(l;::;::nzeuenne DIRECTION GENERALE DE LA SECURITE CIVILE
Fratermité

ET DE LA GESTION DES CRISES

Fonctionnement de FR-Alert

En diffusion cellulaire

4G/5G

: Sonngne
Intrusive

3°) RECEPTION

4+ Notification

Sonnerie

non + SMS
INtrusive

—

Sans abonnement,

ni inscription. En sms géolocalisé

2G/3G
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1- Présentation générale

Périmeétre géographique :

-
ANTILLES/GUYANE
Martiniq

uadeloupe

A
all St Barthelemy

> 1 050 000 habitants
\ 6 OCE /

TLANTIQUE
NORD
St Pierre et Miquelon
6 000 habitants
2 OCE

&

Financé par
I’Union européenne
; DIRECTION GENERALE DE LA SECURITE CIVILE
NextGenerationEU ET DE LA GESTION DES CRISES
T «d - . » -
» I.
’ 4

D METROPOLE

68 millions d’habitants
4 OCE

PACIFIQUE

N'le-Calédonie/Wallis & Futuna“
Polynésie Francaise
> 540 000 habitants / 5 OCE

OCEAN INDIEN

Réunion/Mayotte
> 1 100 000 habitants
5 OCE
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= T1- Présentation générale

Egalité
Fraternité ET DE LA GESTION DES CRISES

Périmétre fonctionnel :

« Cas d'urgence relevant de la sécurité civile ou engageant la
sécurité publique

+
« Danger susceptible de porter atteinte a l'intégrité physique

=4

» Alerter pour recommander des comportements de sauvegarde

Utilisation de FR-Alert

Financé par
I’'Union européenne
NextGenerationEU
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%EE«{ 2- L es enje ux dlopt'm ’sa t’on DIRECTION GENERALE DE LA SECURITE CIVILE

ET DE LA GESTION DES CRISES

- Trois enjeux afin de tirer le plein potentiel de FR-Alert

Enjeu d’appropriation par les services en charge de I'alerte
Enjeu d’acculturation des publics

Enjeu de fiabilisation du fonctionnement

Financé par
I’'Union européenne
NextGenerationEU
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2- Les enjeux d’optimisation

Focus formation :
constitution d’un
vivier de FIO

- 35 FIO répartis dans les
zones de défense de
France hexagonale et en
Outre-mer

- Au moins 3 par zone
défense en métropole

@

IRECTION GENERALE DE LA SECURITE CIVILE
ET DE LA GESTION DES CRISES

Focus formation : suivi

- Suivi assuré par I'administration
centrale

- Prés de 800 agents formés depuis
2022

Financé par
I’'Union européenne
NextGenerationEU
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mee  2- Les enjeux d’optimisation

74 déclenchements réels depuis 2022 :

<+ 1en 2022

% 24 en 2023

<+ 35en 2024

< 14 en 2025

Propositions d’échanges post déclenchement pour

répondre aux questions et prendre en compte les retours

DIRECTION GENERALE DE LA SECURITE CIVILE
ET DE LA GESTION DES CRISES

Financé par
I’Union européenne
NextGenerationEU

Direction générale

EN . de la sécurité civile
EET&TEEIEUR Alertes réelles FR-Alert et de la gestion des crises
Liberi Depuis 2022
Fartie
Pt
sz
Tz et Inondations
ozjonyza
Total = 74 alertes ranions

30/0325
Feu industriel

08j0s/24
Evénement sécurité
o1 etozm/za

e 1305724
QR Code O | gq

o]
2124 2my24
Neige x3

303103 et 01/04/24
Cre X2 + eau potable

Neige
20/07/2025
Orages

19/10/23 -
17/10/24

Chikungunya

07 et
T8z
Orage 3 22/0325
V B 8,17 et
0504124 3 DEMINSE | agjoraoas  Ioineer
Incendie Feudefordt | 21j0a/25
Pluies
w786 Inondatians
20/0712025
Teunami . T3 et 1401224
20/02123 140t 15/00/24
Pl Cyclone CHIBO | 30/06/2025
i Cyclone BELAL 4 Feu de forét
o vy
marine rcone. DIKELEDI
joaz3 ()
0207723
Fiton de la FR-[\lert
Fournaise
Fi v
E
P onEy
Mis & jour au 03/10/2025
DGSCGC/SDPAGC/BPP Souree : donndes portail production FR-Alert (Direction de la transformation numérique)
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DE L'INTERIEUR

Libereé
Egalité
Fraternité
300 exercices menés depuis 2022 : Ex Drscton pindae s Sructongintria
INI 3 et de Ia gestion des crises MINISTERE ot de la gestion des crises
DE LINTERIEUR Exercices FR-Alert depuis 2022 — DE LINTERIEUR Exercices FR-Alert 2025 e
% 23 en 2022
Total = 300 exercices Total = 70 exercices
% 99en 2023
< 111 en 2024 o
s 70en 2025
P ?71;:.:»«-..

. , V% 9@ s T v
Propositions d’échanges pré et/ou post -
exercices pour répondre aux questions et = - _ (i) =y

[ Oépartements ayant ’ea'f“l”“‘* depia 2‘?22 " FR-f\lert | I Oiépartements aysnt réalish 2 xercices an 2025
p re n d re e n Co m pte I es reto U rS | = 2:::::: :z::::::: PI:;:::::::::;:QYHV | H oépartements ayant réalisé plus de 2 exercices en 2025

COSCGDMOCAM s condos et er Do s s o o

i

\./ Financé par

DIRE(TIEOTNDGEEPISEQI;F[I‘(’)ENLI:EEEE:I';IEEE CIVILE |’Uni°n européenne
NextGenerationEU
17/11/2025 1



EN R\
MINISTERE \./
DE LINTERIEUR

I:‘glt'

,
SQ]P\\\ 3 - Interconnexions avec d‘autres vecteurs
4 Sirénes d’alerte

Situation actuelle : déclenchement via I'INPT.
Evolution en cours : migration vers la 4G (2024-2026).
Futur : aiout du vecteur Galileo EWS comme canal de déclenchement
complémentaire (apres 2026)

DIRECTION GENERALE DE LA SECURITE CIVILE
ET DE LA GESTION DES CRISES

O radiofrance
Convention cadre en cours pour l'intégration.
Deux modes d’interconnexion

Prise d’antenne : Diffusion manuel et automatique de messages
d’alerte CAP via les antennes

DAB+ : Diffusion message d‘alerte via le DAB+ de radio france

Financé par
4 ’Union européenne
NextGenerationEU
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Liberté
Egalité DIRECTION GENERALE DE LA SECURITE CIVILE

3 - Interconnexions avec d’autres vecteurs

—
JCD . )

Panneaux a messages variables (PMV)

Expérimentation en cours pour affichage automatique de

messages d’alerte sur des PMV JC Decaux via Galileo

* Perspectives multi-canaux
Intégration future avec :

TV, médias partenaires.

Outils préfectoraux.

Réseaux sociaux institutionnels.

Obiectif : résilience accrue par redondance des canaux et
couverture élargie des populations.

Financé par
I'Union européenne
NextGenerationEU
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DE L'INTERIEUR
ET DE LA GESTION DES CRISES

Liberté
Egalité

populations

Plus de 300 exercices

—————
-~ =~

PRETS ?
PARES !

Plus de 30 000 % Plus de 430 000
i exemplaires distribués

actions labellisées

-
- ~~

_______

Prés de 16 000 connexions par jour

14
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Liberté
Fgalité

La résilience de la population comme impératif

Un colit des catastrophes en

Une exposition importante aux
risques majeurs

17 millions de personnes exposées au risque inondation
2/3 des communes exposées a au moins un risque naturel
1300 établissements classés SEVESO

nette hausse

- Plus de 40 milliards d’euros entre 1982 et 2022
- Une hausse de plus de 50 % d’ici 2050

g ENy
A ..

. v
Développer

et diffuser la
culture de la
résilience

L 4
'y *
..III“

[ 3
L )
a
a
[ |
r r . . .
Des événements climatiques N
plus intenses et plus fréquents AR

L 4
[
n
| |
u
.
. Une interdépendance sectorielle
qui favorise les crises majeures

e

Depuis 1950 la fréquence des catastrophes trés
graves a presque quadruplé

- Due au déreglement climatique, mais aussi a
I’accroissement de la population et I'urbanisation
des zones a risques

17/11/2025
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La Journée Nationale de la Résilience
@* Un événement national avec trois objectifs : FACE AUX RISQUES
> Développer la culture sur les risques naturels et technologiques 2 AGISSONS
> Se préparer a la survenance d'une catastrophe BIER RRERARE B HIESOTEDES
> Développer la résilience collective aux catastrophes
Tout au long de |I'année, avec comme point d’orgue la semaine du 13 octobre, en cohérence
e avec la journée internationale pour la réduction des risques de catastrophes de 'ONU
{3 Sur I'ensemble du territoire de la République, hexagonal comme ultramarin
%) sur les risques naturels & sur les risques technologiques y compris nucléaires

v Les gestes qui sauvent

17/11/2025 16
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Le Plan Individuel de Mise en SUreté (PIMS)

L’essentiel de la culture du risque et de la résilience a la disposition de tous

EDITO

Les catastrophes naturelles
ou technologiques concernent
l'ensemble de la population
et peuvent impacter chacun
d’entre nous.

Face aux risques majeurs,

la préparation aux crises est
une responsabilité partagee
entre les pouvoirs publics
et chaque citoyen.

Ce guide vous aidera a identifier
les risques autours de vous,

a organiser votre autonomie
durant cette phase critique,

a vous protéger et protéger vos
proches en situation d'urgence.

Julien MARION

Directeur général de la sécurité
et de la ges

1. JE M'INFORME

Pour vous apporter les inform

et utiles sur les risques identifiés dan

environnement, de nombre

officielles existent

¥ Surinternet :

F Auprés de votre mairie : D
d'Information Communal

Départeme
(DDRM)

Reportez ci-dessous les risques et comporte-
ments adaptés a partir de la liste au verso :

Risque :

Comportement

Risque :

Comportement

Risque :

Comportement

Risque :

Comportement

En cas d'évacuation, le lieu de regroupement
est

2. JE ME PREPARE

M Des outils ¢
multif

W De l'argent liquide
M De 'eau potab

M Le doub
etdelav

Placez le kit d’'urgence dans un
endroit facile d’accés et partagez
sa localisation avec vos proches :

3. JAGIS

vigilances :

En situation orange ou rouge, des conseils
é &s par le: public:
r la carte et dai

a chague phénomeéne et faciles a adopter.

En cas de risque vital, les autorités peuvent

FR Alert qui diffuse un message d'alerte

scription ni de
téléchargement pour recevoir
le message d'alerte.
Les sirénes SAIP qui déclenchent un signal
sonore de 3 fois 1 minutes et 41 secondes.
IL faut alors :

=8

= e
damicile que sur e
onie des auinités
Les médias publics et les réseaux sociaux
des services de I'Etat, Radio France et France
Télévision seront les relais des autorités
en situation d'urgence pour communiguer
avec la population.

France Inter
France Bleu
France Info

Un Format A4 recto-verso
4 volets pour chaque face
Un édito modifiable

Trois parties : « Je m’informen»,
« Je me prépare », « J’agis »

17/11/2025
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» Une bibliothéque des comportements

LES COMPORTEMENTS DE SAUVEGARDE LES NUMEROS UTILES ~ Stamananr
de sauvegarde

Abritez-vous immédiatement dans un batiment clos a proximité
Fermez les fenétres, portes, aérations

i ~
Arrétez la ventilation U n e el ¢ ce
Evitez toute flamme ou toute étincelle e
L J
-

Abritez-vous dans un bitiment clos

Nun 'a i your
Accident nucléaire Fermez fenétres, portes et aérations I
Arrétez la ventilation
L]
Coo compléte

. Evitez le périmétre
Accident - - .
Si vous le ne pouvez pas, abritez-vous dans un batiment clos
transport z ey el i
o a proximité immédiate afin de limiter I'exposition au danger
= de matiéres = a
S Fermez les fenétres, portes , aérations
S Arrétez la ventilation

-5r§~ Accident industriel
—

Les numéros utiles

. . . 7° .
Plan Individuel de Mise en Siireté Pour aller plus Io’n -« Ie m ’mpllque ”»
Mairie :

YV V VY

Assurance :

- Une ouverture a tout type de
ggg;gﬁf’;{ﬁgs structures (entreprises, universités,

fédérations sportives, collectivités
territoriales, associations... ) avec un
édito « Je m’engage » adaptable pour
les « distributeurs »

> 300 000 exemplaires diffusés en 2024

> 1000 ex mis a disposition sur simple
demande

Proches :
Evitez le périmétre
Avalanche Eloignez-vous des fonds de vallée Autres :
Abritez-vous dans un batiment clos
Eruption Fermez et consolidez portes, fenétres et volets

volcanique Respirez a travers un masque ou un linge humide si l'air ]E M.IM PLIQUE

est trop chargé en gaz ou en cendres

Eloignez-vous des fonds de vallées et des cours d’eau
Réfugiez-vous le plus haut possible

A la maison, coupez eau, gaz, électricité

Reportez ou annulez vos déplacements

Inondation

Mouvement Evitez le secteur
de terrain Eloignez-vous des fonds de vallée

Rupture Evitez le périmétre
de barrage Eloignez-vous des fonds de vallée

Sortez des batiments endommagés
Séisme Eloignez-vous de tout ce qui peut s'effondrer
Utilisez uniguement les escaliers

Abritez-vous dans un batiment, en dur de préférence

Tempéte! Ers e e o e S5 kil > Bientot diffusé a tous les sociétaires

£ Cyclone Fermez les portes, fenétres et volet - » inondation,
!_ Evitez de sortir durant I'oeil du cylone. incidents industriels,

incendies MAIF, soit 2,5 millions de personnes
touchées

17/11/2025 18
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Points de contact :

dgscgc-saip@interieur.gouv.fr

dgscgc-jnresilience@interieur.gouv.fr

Merci pour votre attention

17/11/2025



